PHIEU KHAO SAT MUC PQ SU HAI LONG VE CONG VIEC CUA
NGUOI LAO PONG TAI NGAN HANG TMCP BU'U PIEN LIEN VIET

Nham thu thap dugc nhitng phan hoi cia cac anh/chi vé sy hai long trong cong
viéc ciing nhu x4c dinh cac yéu td chinh tac dong dén sy hai 10ng vé cong viée cua
nguoi lao dong tai Ngan hang TMCP Buu di¢n Lién Viét (LPB). Cac anh/chi vui
1ong cho biét mot sb thong tin va y kién sau (cac cau tra 1oi ctia tig c4 nhén s&
duoc gitt bi mat tuyét doi).

Céc anh/chi vui long dién dja chi email cua minh néu cac anh/chi mudn biét
két qua cudc khao sat.
I. Hwéng dan tra 1oi

Anh/chi vui long danh d4u X vao 6 ma minh lya chon. Céc gia tri tur 1 dén 5

trén moi cau hoéi tuong img murc do dong y tang dan.
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I1. Mt s6 thong tin c4 nhén

1. Giéi tinh:
1. Nam: O 2.Nu: O
2. Tubi doi cua anh/chi thudc nhoém nao:
1. Dusi 25: O 2.Tu25dn30: 0O
3. T 31 dén39: O 4. Te40trdléen: 0O
3. Trinh d6 hoc vén, chuyén mon:
1. Trung cap: O 2. Cao dang: O
3. Pai hoc: O 4. Sau dai hoc: O

Lién hé¢ Nhém MBA PH Bich Khoa HCM : Viber/zalo 9793396688 (py
http://facebook.com/hoidapSPSS/. Email:.’ hotrospss(@gmail.com . Website:
http://phantichspss.com/lien-he-gioi-thieu Pé dwgre:




I. Tu van mé hinh nghién ctru/bang cau hoi/ traning truc tiép vé cac budc lam luan
van nhu 1a: phan tich hdi quy, phén tich nhan t6, Cronbach’s Alpha... trong SPSS,
va mo hinh SEM, CFA, AMOS.

2. Cung cap/chinh stra s6 liéu khao sat phu hop voi bang ciu hoi cua ban dé chay ra
két qua co y nghia thong ké.

II1.Bing khao sat

TT Cac tiéu thire Mire d
hai long
I | Dic diém cong viée 1(2(34
1 | Cong viéc phu hop véi nang lyc va chuyén mon cua anh/chi
2 | Anh/chi cam thiy viéc phan chia cong viéc 1a hop 1y
3 | Anh/chi cam thdy cong viéc minh dang lam rat tha vi
4 | Cong viéc cua anh/chi co nhiéu ap luc, thach thuce
5 | Anh/chi cam thiy an toan trong cong viéc
6 | Cong viéc cua anh/chi tao diéu kién cai thién k¥ nang, kién thirc
II | Thu nhap 12|34
7 | Thu nhap twong xtmg vé6i két qua 1am viée ctia anh/chi
8 | Anh/chi song hoan toan dwa vao thu nhip tir Ngan hang
9 | Chinh sach luong, thuéng ctia LPB cong bang, hop ly
10 | Thu nhap tai LPB ngang bang véi cac ngan hang khac
III | Pong nghiép 11234
11 | Cac dong nghiép ctia anh/chi rat than thién
12 | Céc dong nghiép cuia anh/chi phdi hop tot trong cong viée
13 | Cac dong nghiép san sang gitip d& anh/chi trong cong viéc
IV | Lanh dao 11234
14 | Lanh dao ctia anh/chi doi xir cong bang véi nhan vién




15 | Lanh dao cua anh/chi coi trong nang luc,sy dong gop cua nhan vién
16 | Lanh dao ciia anh/chi biét ling nghe va chia sé
17 | Lanh dao cua anh/chi quan tam dén nhén vién
18 | Lanh dao ctia anh/chi c6 nang luc, tam nhin va kha nang diéu hanh
V | Moi trwomg lam viéc
19 | Co s& vat chat ciia LPB tot
20 | Méi truwong lam viéc tai LPB sach sé
21 | Anh/chi cam thay an toan, thoai mai trong moi truong 1am viée
VI | Co héi dao tao va thiing tién
22 | Anh/chi duoc dao tao va phét trién nghé nghiép
23 | Anh/chi co nhiéu co hi thing tién
24 | Chinh sach thing tién cua LPB 13 rang, cong khai
25 | Anh/chi duoc tao diéu kién phat trién ca nhan
26 | Anh/chi duoc tham gia dé bat
VII | Phuc lgi
27 | LPB cung cap day di cac ché do bao hiém
28 | Ché d6 nghi phép, nghi 18 cia LPB hop ly
29 | LPB thuong xuyén to chirc tham quan nghi mat, kham strc khoe
30 | Anh/chi nhan dugc su ho tro ctia Cong doan
VIII | Panh gia cong viéc
31 | Viéc danh gia cong viéc khach quan, cong bang, co tiéu chi rd rang
32 | Viéc danh gia cong viéc dugc thuc hién dinh ky
33 | Két qua danh gia duoc phan anh chinh xac
34 | Két qua danh gia 1a co sé dé xét thuong, thang tién
Sw théa min chung ciia ngudi lao dong ddi voi Ngan hang
35 | Hai long khi lam viéc tai Ngan hang
36 | Rét tu hao khi 1am viéc tai Ngan hang
37 | Sé lam viéc lau dai tai Ngan hang




Xin chdn thanh cam on va kinh chiic Anh/chi mét ngay lam viéc hiéu qua!






