BANG CAU HOI KHAO SAT CAC YEU TO ANH
HUONG DPEN SU HAI LONG CUA DOANH NGHIEP
VE VIEC THUC HIEN KE KHAI THUE QUA MANG

Xin chao cac anh/chi. Hién t6i dang thyc hién 1 nghién ctru nham khao sat cac yéu t anh
huong dén sy hai long ciia DN vé viée thyc hién ké khai thué qua mang. Trong nghién ciru niy
diéu quan trong hon ca 1a biét duoc cac yéu t6 anh huong dén sy hai long ciia DN khi thuc hién
ké khai thué qua mang . Rat mong céc anh/chi danh chit it thoi gian chia sé mot s thong tin
trong bang khao sat nay, ciing xin luu y rang cac ¥ kién trao ddi nay déu khong c6 ¥ kién nao
dung hay sai cé, tat ca cac ¥ kién trung thuc ciia cac anh/chi déu dong gop vao su thanh cong
ctia nghién ctru ndy. Xin thanh that biét on.

Hay vui long khoanh tron vao mot 6 tuong tmg véi mirc 46 dong ¥ ctia anh/chi:

Lién h¢ Nhém MBA PH Bich Khoa HCM : Viber/zalo 2293326088 cpy

http://facebook.com/hoidapSPSS/. Emaili hotrospss@gmail.com . Website:
http://phantichspss.com/lien-he-gioi-thieu DEé dwoec:

1. Tu vin m6 hinh nghién ctiru/bang cau hoi/ traning truc tiép vé cac bude lam luan vin
nhu 1a: phan tich hdi quy, phan tich nhan td, Cronbach’s Alpha... trong SPSS, va md
hinh SEM, CFA, AMOS.

2. Cung cap/chinh stra s6 liéu khao sat phit hop véi bang cau hoi ciia ban dé chay ra két
qua c6 y nghia thong ké.

1: Hoan toan khong dong y 2: Khong dong ¥ 3: Khong y kién 4: Pong y 5: Hoan toan dong y

I. Panh gia vé Phuwong tién hiru hinh

1. Phan mém iHTKK dép ung dugc nhiing yéu cau co ban trong vi¢c 112|314 5
ké khai thué qua mang.

2. Co quan thué luén cap nhap, nang cp thuong xuyén phan mém 112|314 5
iHTKK khi chinh sach thué cé thay doi.

3. Trang web hd trg nop thué qua mang it khi bi qua tai. 112|314] 5

4. Ung dung ké khai thué qua mang v6i phan mém iHTKK hd trg 112|3]14] 5

tuong thich qua dién thoai, laptop, may tinh bang.

I1. Panh gia vé Pap tng

5. Doanh nghiép str dung dich vu ké khai thué qua mang s¢& tiét kiém 112134 5
duoc thoi gian, vat chat.

6. Dich vu ké khai thué qua mang mang lai tinh kha thi, tién ich, dé st 112134 5
dung.

7. Doanh nghi¢p sur dung dich vu ké khai thué¢ qua mang luu trit dugc 112134 5
thong tin tap trung, nhanh chong khi sao luc.

8. Khi str dung dich vu k& khai thué qua mang Doanh nghiép thdy duoc | 1 [2 3[4 ] 5
su tién dung ve€ khong gian, thoi gian.

I11. Panh gia vé Tin ciy

9. Doanh nghiép luén dugc bao mat thong tin khi dang nhép st 112|3]14] 5
dung dich vu ké khai thu¢ qua mang.

10. Doanh nghi€p s€ kiém tra dugc cu thé thong tin v€ to khai, bang ké 112|3]14] 5
cua minh khi sir dung dich vu ké khai thué qua mang.
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11. Chii dong quan 1y duoc tit ca cac thong tin vé to khai, bang ké cua 112|314 5
doanh nghi¢p minh.

12. Dich vu ké khai thué qua mang ludn dat dugc do chinh xac cao. 1(2(3(4] 5

IV. Panh gia vé Niing lue phuc vu

13. Hé théng server cua dich vu ké khai thué qua mang ludn tot va 1(2(3(4] 5
thong sudt khi ding nhap st dung.

14. Cac budc ndp to khai, bang k& ctiia doanh nghiép khi st dung hé 112345

thong ké khai thué qua mang rat don gian.

15. Trinh d6 nhan yién luén am hi,éu tot dé hudng dan cho doanh nghiép 112345
st dung h¢ thong ké khai thué qua mang khi doanh nghiép c6 thac
mac.

V. Danh gia vé Pong cim

16. Chi phi khi doanh nghiép sir dung h¢ thong k€ khai thué¢ qua mang 112|314 5
cua tong cuc la phu hop.

17. Giao dién phan mém ké khai thué qua mang la don gian, dé hiéu. 112|314 5

18. Cach hudng dan st dung k& khai thué qua mang trong hé thong 112|314 5
trang web tong cuc rat gan giii.

VI. Panh gia vé Thong tin

19. Doanh nghiép nhan duoc day du thong tin vé van dé ké khai thué

1(2|3]4]5
qua mang.
20. Doanh nghi¢p dugc cung cap day du thong tin ve lgi ich cua viéc ké
S 7 11213145
khai thué qua mang.
21. Dé dang tim kiém nhiing thong tin vé hé thong ké khai thué qua 1121314l s
mang.
VIL. Pénh gi4 vé Tién ich ,
22. H¢ thong ké khai thué qua mang c6 the ké khai nhicu loai thué. 1121314l s
23. Rut ngan dugc thoi gian lap to khai thue, tiét kiém giay to, dién tich | 314l s

luu trir.

24. Keé khai thué qua mang s€ han ché nhiing thu tuc rudm ra. 112]|314] 5
VIIL Panh gia vé Dé dang sir dung

25. Tiép can nhanh chong cach st dung. 112]|3]14] 5
26. Lap to khai khong can kiém soat 15i. 112|3]14] 5
27. Dé dang trong thao tac ké khai thué qua mang. 112|3]14] 5
28. Nguoi nop thué rat nhanh thanh thao. 1/2]3]4] 5
VI. Su hai long

29. Tbi di tim hiéu viéc ké khai thué qua mang rét k. 1/2(3[4] 5
30. Dich vu ké khai thué qua mang da cung cip cho t6i hon nhing gi 112|3]14] 5

mong doi.

31. St dung dich vu ké khai thué qua mang la lya chon dung dancuatéi. | 1 |2 |3 |4 | 5
32. Nhin chung, t6i hai long vé dich vu ké khai thué qua mang. 112|3]14] 5

33. Vui 1ong cho biét tén doanh nghiep 8N G127 .......oevivveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
34. Vui 1ong cho biét doanh nghiép & PRUGNE NA0? .......ovveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e
35. Nganh ngh@ Kinh doanh? ............cccoooioioeeeeeeeeeee oot
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36. Quy mo cua doanh nghiép? 1. Lon 2. Vwa 3. Nho
37.Loai hinhcua DN: 1. TNHH 2. CP 3. DNTuNhan 4. HTX 5. Khac
38. S6 nam hoat dong cua DN?
l.<1nim 2. Tor1dén5Sndm 3. Tx6dén10nam 4. > 10 nam
39. Ban st dung dich vu ké khai thué qua mang vi ly do? (C6 thé chon nhiéu dap an)
1. Tiét kiém thoi gian 2. Thuan lgi 3. Kha thi 4. Tién ich 5. Khac
XIN CHAN THANH CAM ON



